Algemene voorwaarden
Zwemles in De Kleine Oase D@ sz /(E}Inf{SAQaAg

1. Informatie en inschrijvingsprocedure

a) Inschrijving vindt plaats door het invullen van het inschrijfformulier zwemles.

b) Plaatsing voor de zwemles vindt plaats bij het bereiken van de hiervoor benodigde minimumleeftijd van 4,5
jaar en beschikbare plaats in de lesgroep.

¢) Na inschrijving wordt er contact met u opgenomen en wordt een startdatum en starttijd voor de zwemles
afgesproken. U ontvangt een schriftelijke bevestiging met alle relevante informatie.

e) Voor informatie over de zwemlessen kunt u contact opnemen met de info@kleineoase.nl.

2. Diplomazwemmen

a) De Kleine Oase geeft diploma’s uit van de NRZ. Het gaat dan om het A diploma, B diploma en het C diploma.

b) Pas als uw kind voldoet aan de door de NRZ gestelde eisen van het diploma mag uw kind afzwemmen.

c) Indien uw kind mag afzwemmen ontvangt u een schriftelijke uitnodiging met daarop de afzwemdatum en alle
relevante informatie.

3. Betaling van lesgelden

a) De betaling van het lesgeld van de zwemlessen geschiedt per periode van 6 weken vooruit, middels
pinbetaling. De eerste betaling zal plaatsvinden op de dag van het inschrijven.

b) De prijs van de lessen en activiteiten worden jaarlijks door De Kleine Oase opnieuw vastgesteld.

4. Betalingen

a) De gelden voor de lesperiode dienen ook te worden betaald indien u, om welke reden dan ook, geen gebruik
maakt van de lessen, tenzij het bestuur van De Kleine Oase u van uw betalingsverplichting heeft ontheven.

b) Indien u uw betalingsverplichting niet nakomt, heeft het bestuur het recht om aan u / uw kind de toegang tot
het zwembad te ontzeggen, tot het verschuldigde bedrag is voldaan.

5. Recht op inhalen of restitutie van lesgeld

a) De leskaart is geldig tot en met de vervaldatum.

b) Bij de volgende dagen/omstandigheden vervallen de zwemlessen en is er geen restitutie van lesgeld mogelijk:
- Donderdag 13 mei (Hemelvaart)
- Maandag 24 mei (28 Pinksterdag)
- Slecht weer waardoor de zwemlessen afgelast worden.

c) Gedurende de zomervakantie van de basisscholen in de regio van het zwembad gaan de zwemlessen door.
Tijdens deze periode worden de zwemlessen verplaatst naar de ochtend tussen circa 10.00 tot 11.30 uur.

d) In geval van ziekte van uw kind verzoeken wij u dit door te geven via info@kleineoase.nl. Het missen van
zwemlessen door ziekte is voor uw eigen rekening. Indien uw kind (naar verwachting) gedurende langere tijd ziek
is en indien u vooraf hierover contact met ons opneemt, dan zoeken wij in overleg met u naar een oplossing. Er
vindt geen restitutie van lesgelden plaats.

6. Privacybescherming

Met inachtneming van de wet bescherming persoonsgegevens zal De Kleine Oase strikt vertrouwelijk met uw
persoonsgegevens en die van het kind omgaan. Persoonsgegevens met betrekking tot de gezondheid van het
kind verzamelen wij uitsluitend uit veiligheidsoverwegingen en voor het eventueel opstellen van een passend
advies. Deze gegevens worden door De Kleine Oase dan ook uitsluitend voor dit doel gebruikt en niet aan derden
verstrekt. De verzamelde gegevens worden ook niet langer bewaard dan noodzakelijk is en worden op uw verzoek
verwijderd uit onze bestanden. Door ondertekening van het inschrijfformulier gaat u akkoord met het verwerken
van de persoonsgegevens als hiervoor bedoeld.

7. Diversen
a) In gevallen waarin deze algemene voorwaarden niet voorzien, beslist het bestuur van De Kleine Oase.
b) Door ondertekening van het inschrijfformulier aanvaardt u deze algemene voorwaarden.



